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1. Unidad Operativa: _ CENTRO DE COMUNIDAD DE CUIDADO GRATITUD 5. Fecha de ejecucion
2. Componente: ATENCION INTEGRAL
3 Eje de Atencién: FAMILIA, PARTICIPACION Y REDES [20 ] 7 [ 2021 fai] 30 [ 7 | 2021

3.1 Linea de Atencién: CCONVIVENCIA 6. Profesional a cargo de Ia aclividad
4. Nombre de la activida,__ CONSTRUCCION DEL PACTO DE CONVIVENCIA I PSICOLOGO DIEEGQ ANDRES NOVA DIAZ
7. OBJETIVO GENERAL

PROMOVER EL ACERCAMIENTO, ADAPTACION E INTEGRACION AL HOGAR, FACILITANDO A LAS PERSONAS MAYORES LA APROPIACION
DE SUS DERECHOS YDEBERES DENTRO DE LA COMUNIDAD DE CUIDADO.

7.1 .OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.BRINDARALAS PERSONAS MAYORES, LA POSIBILIDAD DE PARTICIPAR DE MANERAACTIVA EN LA CONSTRUCCION DE UN MANUAL DE
CONVIVENCIA QUE CONTEMPLE SUS DERECHOS Y DEBERES DENTRO DEL SERVICIO,
2.FAVORECER LOS PROCESOS DE ADAPTACION A NUEVAS NORMAS, DINAMICAS Y PROFESIONALES, QUE HACEN PARTE DEL HOGAR

GRATITUD.
8_PLANEACION

LA ESTRATEGIA “PACTO DE CONVIVENCIA®, ES UNA ESTRATEGIA QUE CONTEMPLA REUNIONES MENSUALES CON EL COMITE CREADO

DENTRO DEL HOGAR Y DE MANERA TRIMESTRAL, CON TODOS LOS PARTICIPANTES DE LA ESTRATEGIA. ESTE PACTO BUSCA GENERAR

UN AMBIENTE DE APEGO Y CODIGO DE HONOR IMPLICITO EN TODAS LAS PERSONAS MAYORES, ASIBUSCANDO UN CAMBIO DE

PERSPECTIVAS, DE ROLES Y DE COMPORTAMIENTO CONFLICTIVOS QUE DESEQUILIBRA LA CONVIVENCIA Y DESARROLLO DE

ACTNIDADES DIARIAS.

9. DESARROLLO

SE INICIA LA SESION BRINDANDO UNA BREVE INTRODUCCION ACERCA DE LA IMPORTANCIA DE UN CODIGO DE COMPORTAMIENTO, DE
ETICA Y MORAL, QUE DE MANERA CONTINGENTE MANE.JE LA CONDUCTA DE TODOS LOS PARTICIPANTES DEL SERVICIO, ENTENDIEENDO
SUROL, SU IMPORTANCIA Y VALOR DENTRO DEL MISMO,

POSTERIORMENTE, SE BRINDA CLARIDAD CON RESPECTO A PREGUNTAS SOBRE LA CONVIVENCIA Y CON RESPECTO AL SERVICIO,
PARA DAR PASO A LA SOCIALIZACION DE NORMAS BASICAS PROPUESTAS DESDE EL TALENTO HUMANO, UNA VEZ SE ABORDEN LAS
SUGERENCIAS EN TERMINOS DE DERECHOS Y DEBERES, QUEDANDO CLAROS A TODOS LOS PARTICIPANTES, SE PROCEDE A
MODIFICAR EL DOCUMENTO Y HACIENDO ENFASIS EN LA IMPORTANCIA Y RAZON DE ESTA INICIATIVA, LA CUAL ES BRINDARLES UN ROL
PARTICIPATVO NO SOLO DESDE EL BUZON DE SUGERENCIAS, QUEJAS Y RECLAMOS ESTABLECIDO COMQ DERECHO DENTRO DEL
DOCUMENTO.

FINALMENTE, SE BRINDA LA PALABRA AL RESTO DE PROFESIONALES Y TECNICOS QUE PARTICIPARAN DEL COMITE, DEJANDO CLARA
LA FUNCION Y MANEJO DE SITUACIONES DESDE TODAS LAS AREAS DEL SERVICIO. ADICIONALMENTE, SE PERMITE UN ESPACIO PARA
LA REALIZACION DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION PROPUESTO.

10. EVALUACION

SE REALEIZA UN ESPACIO DE VALORACON DE LA ACTIVIDAD, DONDE SE IDENTIFICA QUE EXISTEN NECESIDADES A NIVEL INMEDIATO QUE
REQUIEREN ATENCION CON RESPECTO AL DESARROLLO DE RUTINAS Y EL ROL QUE TIEENE CADA AREA DENTRO DEL SERVICIO. SE
LOGRAN REUNIR 6 PUNTOS CRUCIALES DENTRO DE LOS QUE SE INCLUYEN: HORA DE DESPERTAR, REUBICAGION DE HABITACION,
UTENCILIOS DE ASEO PERSONAL, POSIBILIDAD DE ACCESO A UN CORTE DE CABELLO Y COMPRAS ENTRE SEMANA. SE BRINDA ASI
MISMO LA POSBILIDAD DE DILIGENCIAR EL FORMATO DE EVALUACION Y SUGERIR DE MANERA PERSONAL CAMBIOS PARA FUTURAS
REUNIONES DE COMITE.

11. RECURSOS

1.1 TELEVISOR
2.1 COMPUTADOR
3.1 CABLE HDMI

425 MESAS
5.25 SILLAS
6.PARLANTE
12. EVDENCIAS
SE ANEXA REGISTRO FOTOGRAFIGO y SCAN DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION.
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15. Nombre y firma personas mayores
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FECHA: 30 DE
JULIO DE 2021

NOMBRE DEL ENCUENTRO:
“CONSTRUCCION PACTO DE
CONVIVENCIA”

RESPONSABLE: DIEGO
NOVA
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PREGUNTA

£COMO SE SINTIO EN LA ACTIVIDAD?

<CREE QUE FUE DE UTILIDAD LA ACTIVIDAD REALIZADA?

ZEL PROFESIONAL ENCARGADO MUESTRA

CONOCIMIENTO Y DOMINIO EN LA TEMATICA?
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ELE GUSTARIA VOLVER A PARTICIPAR DE LA MISMA
ACTIVIDAD?
EQUE CAMBIARIA?
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